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El recurso de conexión a Internet se convierte en la mejor herramienta de trabajo que 

llevará a la industria energética a una comunicación sin límites

InternetInternet: El Medio Oportuno 
Para la Toma de Decisiones Para el 

Sector Energético

Fuente: GlobalSat.

Cada vez más empresas buscan optimizar 
sus recursos y hacer más eficientes sus ope-
raciones a través de la tecnología y el Internet. 
Esto conlleva entre otras cosas, una estra-
tégica selección de proveedores que tengan 
como objetivo ser aliados responsables, que 
ofrezcan al cliente los recursos necesarios y 
funcionales para operar su empresa y tomar 
decisiones oportunas.

Una toma de decisión en tiempo y forma puede 
valer millones de pesos, y en sectores como 
energía, gas y petróleo no es la excepción, 
especialmente porque las operaciones de és-
tos se desempeñan en zonas de difícil acceso 
o alejadas de la ciudad, en donde un medio de 
conectividad puede llegar a representar uno 

de sus principales activos, por la poca o difícil 
accesibilidad a medios de comunicación y por 
el impacto que pudieran generar en las opera-
ciones diarias de las empresas pertenecientes 
a estos sectores. 

El recurso de conexión a Internet se con-
vierte entonces en la mejor herramienta de 
trabajo que llevará al sector energético a una 

La aplicación de la videoconferencia es ideal para enta-

blar una comunicación audiovisual sin tener que trasla-

darse a un sitio de difícil acceso

Internet Toma de Decisiones para el Sector Energético
Internet Sector Energético Conectividad Satelital Videovigilancia fibra 
óptica comunicación proveedores



tecnología

PetroQuiMex

58

comunicación sin límites para desempeñar 
actividades como: envío de reportes, moni-
toreo de ductos, ejecución de videoconferen-
cias y más. No obstante, para poder realizar 
estas actividades y otras, ya sea en tierra o en 
mar, se requiere de un sistema de conectivi-
dad satelital, ya que este medio tiene mayor 
cobertura con relación a los medios de conec-
tividad terrestres, ya sea fibra óptica, cobre o 
microondas, por mencionar algunos, además 
de que su óptimo funcionamiento permite a 
la empresa ver el costo-beneficio que tiene el 
contratar este tipo de servicios.

Es importante hacer énfasis en que un servicio 
de conectividad satelital puede representar 
un activo para la empresas sólo si es eficien-
te, confiable y seguro, que le permita tomar 
decisiones oportunas, llevar una operación 
continua y que contribuya para hacer más efi-
cientes sus operaciones.

Ahora se puede concluir que para una toma de 
decisiones en operaciones del sector energéti-

co, se requiere de un proveedor aliado en co-
nectividad satelital que conozca la dinámica de 
las operaciones de este sector, que sea eficien-
te, seguro y confiable, además que tenga el fir-
me compromiso de contribuir en el crecimiento 
de este mismo, a través de su profesionalismo, 
disponibilidad, atención oportuna y personali-
zada, de su flexibilidad y mejora continua.

Un Servicio de Conectividad Satelital 
puede ir más allá de ser sólo una 
Conexión a Internet.

Un proveedor que está comprometido con 
el crecimiento de dicho sector, busca brindar 
servicios integrales y funcionales de conectivi-
dad para todas las operaciones de las empre-
sas, algunos de estos servicios pueden ser:

Redes de Respaldo

• Mantener una conexión estable de Internet 
en la operación de la empresa, especial-
mente en las operaciones críticas, es crucial, 
porque una falla en la red principal pudiera 
representar grandes pérdidas económicas. 
Por esta razón es totalmente recomendable 
la implementación de una Red de Respaldo, 
que le permita mantener continuidad en sus 
operaciones ante factores naturales como 
lluvias y huracanes, o cualquier otra eventua-
lidad que interrumpa su conexión primaria.

Un proveedor que está comprometido con el crecimiento 

del sector energético, busca brindar servicios integrales y 

funcionales de conectividad

Un servicio de conectividad 
satelital puede representar 

un activo para las empresas 
sólo si es eficiente, 
confiable y seguro.
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Red Privada Virtual

• Lograr una conexión segura entre el corpo-
rativo y las oficinas donde se llevan a cabo 
las operaciones en el sector energético, es 
indispensable especialmente si la informa-
ción que se maneja entre estos sitios es 
confidencial o crítica, por lo que el intercam-
bio de información es recomendable que 
sea a través de una red segura. Una Red 
Privada Virtual permite lograr ésto a través 
del uso de Internet que conecta a ambos 
sitios a la red privada contratada. Una de las 
ventajas más grandes que tiene este tipo 
de Red contra MPLS es la disponibilidad 
en el sitio y el costo.

Videoconferencia

• Llevar a cabo reuniones con los responsa-
bles de la operación del proyecto en los di-
ferentes sitios, siempre es una necesidad. 

Para optimizar los recursos y reducir los 
gastos de traslado hasta estos sitios que 
se encuentran retirados de la ciudad, o bien 
en lugares de difícil acceso, la aplicación de 
videoconferencia es ideal para entablar esta 
comunicación audiovisual, y es a través de 
un enlace satelital por el cual se hace la co-
nexión entre un sitio y otro.

Videovigilancia

• El monitoreo de todas las actividades en los 
sitios de operación siempre se considera 
como una muy buena medida para verificar 
de manera remota que las actividades se es-
tén desempeñando como se debe. También 
se considera como una herramienta de se-
guridad para la empresa, ya que permite ver 
cualquier anomalía que se pudiera suscitar 
en las instalaciones del proyecto, y es a tra-
vés de un enlace satelital mediante el cual  se 
hace la transmisión al corporativo.

En México se cuentan con proveedores de 
servicios de telecomunicaciones vía satélite, 
como el caso de GlobalSat®, uno de los prin-
cipales proveedores de este tipo de servicios.

Cubriendo a lo largo de su historia las nece-
sidades de conectividad satelital de más de 
50,000 sitios en México de proyectos PYMES, 
corporativos y de Gobierno, y tener un resul-
tado de clientes satisfechos, es lo que ha 
llevado a GlobalSat® a ser una empresa de 
certidumbre y confiabilidad dentro del mer-
cado de las telecomunicaciones satelitales, 
obligándolos a brindar lo mejor en atención y 
servicio, fortaleciendo su calidad humana y la 
tecnología utilizada.

Es una empresa reconocida entre los sectores 
que atiende, por su gran experiencia y conoci-
miento de estos mismos, así como por el traba-
jo en conjunto que ha logrado con sus clientes 
por convertirse en su proveedor aliado.

Se caracteriza principalmente por cinco cua-
lidades importantes con las que operan sus 
servicios y su equipo de trabajo: Disponibili-
dad, atención personalizada, flexibilidad, 
profesionalismo y mejora continua.

Para más información visite la página web: 
www.globalsat.com.mx y contáctelos.
ventas@globalsat.com.mx | 01 800 262 0033

El monitoreo de los sitios 
de operación es una buena 
medida para verificar que 
las actividades se estén 
desempeñando como 
se debe.

Mantener una conexión estable de 

Internet en la operación de la em-

presa, es crucial, porque una falla en 

la red principal pudiera representar 

grandes pérdidas económicas
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